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ЧТО
ТАКОЕ
МЕНТОРСТВО?

Мен�орс��о � Нархо�е

— �ро�рамма ра�����я ���ерс�о�о � �ар�ерно�о

�о�ен��а�а с�у�ен�о� � ре�у���а�е �х ��а�мо�е�с���я с

�ре�о�а�а�е�ям�, ���ус�н��ам�, �ар�нерам� �

�рофесс�она��н�м� э�с�ер�ам� ра���чн�х о�рас�е�

э�оном���. �анная �ро�рамма �о��о��� сформ�ро�а��

�рофа�� ���ус�н��а, �о�ор�� бу�е� �он�урен�ос�особен

на р�н�е �ру�а.



реализуете социальную миссию; 

получаете интересные инсайты и идеи от активных и умных студентов; 

внесете посильный вклад в развитие молодежи;

сформируете профессиональный имидж ментора;

собирете вокруг себя сеть из единомышленников; 

развиваете навыки коуча.

Программа будет длиться 1 семестр или 4 месяца, и предполагает 4 - 6 встреч онлайн или офлайн ментора и студента.

Ментор-это эксперт, обладающий профессиональными знаниями по следующим направлениям: экономика, финансы,
бухгалтерский учет и аудит, маркетинг, менеджмент, управление человеческими ресурсами, туризм, гостиничный бизнес,
ресторанное дело, страхование и оценка, право, юриспруденция, экология, международные отношения, big data и т.д.

Ментором могут стать выпускники, партнеры, эксперты и  друзья Нархоз, которые являются профессионалами в своем
деле и хотят делиться своими знаниями. 
Став ментором вы: 
·        

       

      

      

      

      

      

Основной задачей ментора является предоставление рекомендаций студенту по достижению поставленной цели,
проверка достигнутых результатов и сдача итогового отчета по программе.



Менти -это студент, который обучается на 3-4 курсе бакалавриата или 1-2 курсе магистратуры и стремиться к
самосовершенствованию под индивидуальным руководством эксперта в определенной отрасли, в целях формирования новых
навыков, имиджа и актуального резюме, успешном создании проекта в определенной сфере экономики.

Участие студента в программе не является частью академической программы бакалавриата или магистратуру и не входит в
учебную нагрузку.

Студенты, которые принимают участие в данной программе смогут:

- сформировать новые навыки, необходимые для их будущего профессионального роста;

- создать новые профессиональные связи в интересующей индустрии.



Для чего мне нужно менторство?

1
Профессиональное развитие
• составление резюме 

• подготовка к собеседованию 

• помощь в поиске вакансий 

• консультация по стажировкам/практике/карьерной
траектории  

• тренинг по самопрезентации и уверенным переговорам

3
Развитие в науке, академической
деятельности

• написание научных статей 

• написание курсовой/дипломной работы 

• консультирование по написанию научных работ  

• соавторство 

• поступление в магистратуру/докторантуру 

• поступление в зарубежный вуз 

• консультирование по академической мобильности

2
Личностное развитие

• мотивация, поддержка 

• инструменты для саморазвития/развития личностных качеств 

• секреты успеха 

• тайм-менеджмент 

• развитие осознанности 

• расширение кругозора 

• помощь в постановке целей и задач

4
Создание и развитие своего бизнеса

• поддержка инициатив 

• консультирование по созданию стартапа 

• консультирование по подбору/развитию команды 

Перед началом взаимодействия со студентом важно определиться с рядом вопросов: Что я хочу получить от программы
менторства? Чем я хочу помочь студенту? 

Помните, что нет неправильных ответов, а честность с самим собой и менти залог эффективного взаимодействия и хорошего
настроения.

Чем я хочу помочь студенту?



СТАНОВИМСЯ УЧАСТНИКОМ
ПРОГРАММЫ
Вы определились с тем, чем хотите быть полезны студенту. Теперь, чтобы стать ментором, вам нужно заполнить заявку с
информацией для профайла. 

На этом этапе вы рассказываете о себе, а также о том, чем хотите поделиться со студентами и какие требования у вас к
потенциальным менти.

Что рассказать о себе?

Менти выбирают себе наставников преимущественно по описанию в профайле. Начните свой рассказ с информации о себе,
какую специальность закончили, как начинался и складывался ваш карьерный путь. Вы можете указать свои хобби и другую
важную, на ваш взгляд, информацию.

Студентам очень интересно знать, почему вам интересно менторство, опытом в каких областях вы хотите и готовы делиться,
что ждете от менти в ответ.  Выбирайте ту манеру изложения, которая комфортна вам и привычна. Помните, наставничество -
это передача опыта, которая часто перерастает в дружбу.



К вам поступила заявка. Вы её приняли и сообщили об этом менеджеру, ваши контакты направили менти. На подходе
самый интересный и продуктивный этап программы - работа с менти! 

Вы получили сообщение от студента, познакомились. Самое время назначить первую встречу с менти или группой менти,
где можно будет обсудить цели и план действий. На этой же встрече хорошо обговорить способ и частоту коммуникации,
предполагаемую продолжительность взаимодействия. А дальше идти по плану)  

Давайте домашние задания и ставьте дедлайны. Несмотря на то, что менти становятся высокомотивированные студенты,
иногда им не хватает организованности.

При общении помните
1.      Студент еще только в начале пути, ему может не хватать уверенности и знаний о коммуникации. 
2.      Будьте искренним и вежливым, выстраивайте доверительные отношения. 
3.      Открыто обсуждайте цели и результаты, давайте обратную связь своему менти. 
4.      Не игнорируйте сообщения менти, если нужно сделать перерыв в коммуникации дайте знать об этом менти или
менеджеру программы. Часто студенты принимают это на свой счет и замыкаются. 
5.      Если менти долго не выходит на связь, смело пишите первым. 
6.      Будьте готовы услышать новую точку зрения. 

Получайте удовольствие от общения!

КОММУНИКАЦИЯ С МЕНТИ



КАК СТРОИТСЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ
МЕНТОР-МЕНТИ

Ментор  подает онлайн заявку 
Заявка поступает на mentor@narxoz.kz
координатору программы

Координатор распределяет заявки 

Университет отбирает менторов 
Школы и Деканат по работе со студентами
делают отбор менторов для Совета менторов
или на программу ментора и
объявляют о наборе менти.
На данном этапе ментора определяют на Совет или  
на менторства 

Студент подает заявку на программу  

Указывает информацию о себе, цели участия в
программе и ментора, которому хочет попасть. 

Ментор  одобряет заявку 
и проходит школу ментора  

Знакомство менти и ментора. 
Обмен контактами  

Взаимодействие 

Короткий отчет по окончании программы 



Школы и Деканат по работе со студентами
делают отбор менторов для Совета

менторов 
или на программу ментора и 
объявляют о наборе менти 

МЕНТОР
Подает заявку на программу Менторства. 1.

Заполняет онлайн анкету

Заявка поступает на mentor@narxoz.kz 
координатору программы 

2. Координатор распределяет заявки по
Школам и Деканату по работе со

студентами

МЕНТИ /
ГРУППА

СТУДЕНТОВ

3. Студент подает заявку на программу 
и выбирает ментора
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 Тренинг для ментора  
после выбора менти

4. Менторы проходят
тренинг

5. Знакомство ментора и
менти 

Совет менторов 

Программа 
менторства 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ МЕНТОРА И МЕНТИ 



Коммун��а��я мо�е� осу�ес���я��ся чере�

мессен��ер�, ��он��, �с�реч�, ����е��нос��

��а�мо�е�с���я �а��с�� о� �е�е� � �а�ач

со�ру�н�чес��а, �е�ан�я мен�ора � мен��.

Ес�� у �ас �о�н���� �роб�ем� � �оммун��а��� с мен��

��� об�ен�е �а��о � �у��� �����е �оор��на�ору

�ро�рамм� mentor@narxoz.kz (�ема ��с�ма

«Мен�орс��о»).

Коор��на�ор �ро�рамм� – э�о не�а��с�м�� со�ру�н��

��о��, �о�ор�� �аран��руе� соб���ен�е �ра� �

обя�аннос�е� мен�ора � мен��.


